REGULAMENTO

PASSATEMPO
“Neste Natal, partilhe o momento com quem mais gosta”

NOSSO SHOPPING
TERMOS E CONDIGOES
1. Ambito do Passatempo

1.1 O presente passatempo € promovido pela sociedade TRJNI DOURO, S.A,,
proprietaria do Centro Comercial Nosso Shopping (doravante apenas “Nosso Shopping”), e
destina-se a uma viagem para duas pessoas a um cliente selecionado aleatoriamente, que
tenha submetido uma fatura referente a uma compra de valor igual ou superior a 20,00€
(vinte euros) numa unica transagéo, no Nosso Shopping, entre o dia 5 (cinco) e 20 (vinte) de
dezembro de 2023.

1.2 A participacao no Passatempo sera feita através da app do Nosso Shopping.

1.3 S6 serao admitidas participagcdes de Clientes com idade igual ou superior a 18
(dezoito) anos.

14 Nao sera admitida a participacéo, no presente passatempo, dos administradores ou
empregados da sociedade promotora do passatempo, de qualquer uma das sociedades por
si participadas, de sociedades que sejam titulares de participagdes sociais da sociedade
promotora do passatempo e de sociedades participadas por esta; ndo sera, da mesma
forma, admitida a participagdo dos funcionarios de lojas do Nosso Shopping, empregados
das sociedades titulares dos Contratos de Utilizacao das Lojas, seus sdcios ou acionistas e
os titulares dos referidos Contrato de Utilizacdo — e seus familiares — quando o sejam em
nome individual; ndo sera também admitida a participacao de colaboradores da Massive
Questions, Lda., CBRE — Sociedade de Mediacao Imobiliaria, Lda. e dos funcionarios das
empresas

prestadoras de servicos do Nosso Shopping .

2. Periodo de duragao do Passatempo

O passatempo decorrera exclusivamente entre o dia 5 (cinco) e 20 (vinte) de dezembro de
2023.

3. Condicodes de Participagao

Durante o periodo de duragéo do passatempo (5 — 20 de dezembro de 2023), os Clientes

que tenham gasto, numa Unica compra, um valor igual ou superior a 20,00€ (vinte euros)
entre os dias 5 (cinco) e 20 (vinte) de dezembro e que submetam a fatura dessa compra,
realizada em qualquer Loja ou Restaurante do Nosso Shopping (com excepc¢éao das lojas do



grupo Auchan, apostas em jogos da Santa Casa da Misericordia, compras de tabaco e
compras de cartdes-presente, gift cards e cheques viagem;), ficardo habilitados a ser
selecionados, de forma aleatodria, para receber o prémio.

3.1 Condicoes Gerais de Participagcao

3.1.1  Para se habilitar aos prémios descritos no ponto 4 (quatro) do presente regulamento,
a participacao esta sujeita as seguintes condigdes gerais cumulativas:

a) Ter efetuado uma compra, de valor igual ou superior a €20,00 (vinte euros),
presencialmente, em qualquer Loja fisica ou restaurante do Nosso Shopping (com excepgao
das lojas do grupo Auchan, apostas em jogos da Santa Casa da Misericordia, compras de
tabaco e compras de cartdes-presente, gift cards e cheques viagem;) entre os dias 1 (um) e
20 (vinte) de dezembro de 2023;

b) Fazer o download e o registo na app do Nosso Shopping;
c) Submeter a fatura da compra na app do Nosso Shopping;
d) Manter os taldes originais até ao termo do passatempo, para eventual verificagao;

3.1.2 Nao sao elegiveis os faturas respeitantes a compras efetuadas nas lojas do grupo
Auchan, apostas em jogos da Santa Casa da Misericordia, compras de tabaco e compras
de cartdes-presente, gift cards e cheques viagem.

3.1.3 Cada fatura de compra apenas sera valida para uma unica participagdo, mesmo que
0 seu valor exceda o montante necessario para aceder ao Passatempo.

3.1.4 Nao ha limite de participagdes, ou seja, cada Cliente podera participar mais do que
uma vez, desde que submeta, em cada participagao, faturas de compras de valor igual ou
superior a €20,00 (vinte euros) e que nao correspondam a faturas ja validadas em
participacdes anteriores.

4. Prémio, Atribuicao e Entrega do Prémio

4.1 O Nosso Shopping ira atribuir, através deste passatempo, dois vales de viagem de
500,00€ (quinhentos euros) a uma pessoa.

4.2 Para apurar o vencedor, sera selecionada, aleatoriamente, uma inscricdo. Apds o dia
20 (vinte) de dezembro, essa pessoa sera contactada pelo Nosso Shopping através de
email. Para receber o prémio, tera apenas responder corretamente a uma pergunta
colocada pelo Nosso Shopping.

4.3 Os dois vales de viagem terdo de ser utilizados na Agéncia Abreu do Nosso
Shopping para aquisi¢do de uma viagem para duas pessoas.

5. Validagao das participagoes:

5.1 Cada fatura apenas sera valida para uma participacdo, mesmo que o seu valor
exceda o valor necessario para aceder ao passatempo.

52 Apenas serao consideradas validas as participacdes cujos taldes estejam legiveis,
em particular, a data e hora da compra, o Centro Comercial, a loja e o respetivo valor.

53 S6 serao aceites submissodes de faturas de compra, nao sendo validos documentos



comprovativos de pagamento por cartdo de crédito ou débito, segundas vias e/ou
duplicados, notas de encomenda, consultas de mesa dos talées de compra e taldées de
troca/faturas de devolugao.

54 Caso sejam apresentadas faturas referentes ao pagamento de um sinal, de uma ou
mais prestacdes de compras, as compras que beneficiem de descontos ou que resultem de
campanhas de acumulacao de pontos ou cheques/cartdes presente das lojas, o valor a
considerar sera apenas o valor efetivamente pago pelo Cliente na loja.

55 As participagdes submetidas com taldes ilegiveis ndo serdo validas.

5.6 O original da(s) faturas(s) deve ser mantido até ao termo do presente passatempo,
para eventual verificagdo, sob pena de exclusao.

5.7 Cada Cliente pode participar as vezes que desejar, desde que reuna todos os
requisitos de participacao descritos no ponto 3.

5.8 Serao consideradas validas as participagdes que cumpram, cumulativamente, as
condi¢des estipuladas no ponto 3.1.

59 Caso a participagao ndo cumpra todas as condigdes estipuladas no ponto 3.1, sera
anulada.

5.10 A anulagao de uma participacao nado impede o Cliente de voltar a participar.

5.11 Na eventualidade do Nosso Shopping detetar que, para efeitos de participacao, o
Cliente vencedor utilizou métodos fraudulentos, o seu prémio sera automaticamente
cancelado.

6. Protecao de Dados Pessoais

6.1 Os Clientes Vencedores terdo de fornecer ao Nosso Shopping os seus dados
pessoais, necessarios a entrega do seu prémio respeitante ao passatempo,
nomeadamente, o seu nome e numero do documento de identificacdao. A recolha e
tratamento destes dados tem como finalidade registar a sua participagdo, gerir o
passatempo e efetuar a correspondéncia contabilistica do valor dos prémios entregue. O
seu consentimento, enquanto titular dos dados, sera condigdo indispensavel a atribuicao
dos prémios.

6.2 Caso o Cliente opte por nao os fornecer, a entrega do seu prémio tera de ser
inviabilizada, uma vez que a recolha e o processamento dos seus dados pessoais
constituem um requisito essencial para a sua atribuicio.

6.3 Adicionalmente, os Clientes poderdao ainda optar por fornecer o seu email para
receber correspondéncia, relativa a agdes de marketing do Nosso Shopping.

6.4 Os seus dados pessoais serao recolhidos pela CBRE — Sociedade de Mediacao
Imobiliaria, Lda. (NIPC 202 137 703)., entidade dinamizadora do Passatempo, e tratados
pela TRJNI DOURO, S.A.,, com sede na Av. D. Jodo Il, lote 46, fracdo 4A, Parque das
Nacgodes, 1990-095 Lisboa, pessoa coletiva 513322396, Portugal, pessoa coletiva numero
513322388, enquanto Sociedade Proprietaria do Nosso Shopping.

6.5 O Nosso Shopping tera necessidade de partilhar os seus dados pessoais
internamente e a terceiros prestadores de servigos externos que desempenham fungdes em
nome do Nosso Shopping, tais como empresas que analisam dados, patrocinadores ou
outros terceiros que participam ou administram as promoc¢ées do Nosso Shopping. Neste



ambito, os seus dados pessoais poderdao ser partiilhados com as seguintes empresas:
CBRE — Sociedade de Mediagao Imobiliaria, Lda. (NIPC 202 137 703).

6.6 Chamamos a sua atengao para o facto de os seus dados poderem ser comunicados
quando: (i) a transmissao seja efetuada no &mbito do cumprimento de uma obrigacao legal,
de uma deliberagao da Comissao Nacional de Protecdo de Dados ou para cumprimento de
uma ordem judicial; (ii) a comunicagdo seja levada a cabo para qualquer finalidade
legalmente prevista; (iii) para detecdo e protecdo contra a fraude, ou quaisquer
vulnerabilidades técnicas ou de seguranca; e (iv) para proteger os direitos, propriedade,
garantias, ou segurancga de terceiros, visitantes do website.

6.7 Enquanto titular dos seus dados pessoais, é-lhe garantido um conjunto de direitos
em relac&o aos seus dados pessoais e a0 modo como sio tratados, a saber, o direito de
oposigao, de informagao, de acesso, de retificacao, de limitagéo, direito ao apagamento, a
portabilidade dos seus dados pessoais e direito de retirar o seu consentimento. O titular de
dados pessoais tem ainda o direito de apresentar reclamacao a autoridade de controlo
sobre o modo como tratamos os seus dados pessoais.

6.8 Os dados pessoais recolhidos serdo tratados pelo Nosso Shopping e pelas
entidades terceiras pela mesma contratadas para a prossecugao da respectiva actividade e
cumprimento do passatempo, até termo do mesmo e integral cumprimento das obrigacbes
ora previstas, apos o qual serdo tomadas medidas para que sejam devidamente e
definitivamente apagados ou anonimizados e serdo conservados de acordo e pelo prazo
previsto na lei aplicavel.

6.9 O Nosso Shopping e as entidades terceiras pela mesma contratadas, com
legitimidade legal e/ou contratual para o efeito, que atuam em seu nome e por sua conta,
tratardo os dados pessoais de acordo com o estabelecido no Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 relativo a protegcado das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagao
desses dados, e com a legislagdo nacional que regule a matéria da protegdo de dados
pessoais, em vigor a cada momento, na medida do estritamente necessario para assegurar
o cumprimento dos seus deveres, bem como para o exercicio dos seus direitos, ao abrigo
do passatempo.

6.10 Enquanto titular de dados pessoais, o Cliente tem o direito de aceder a todo o tempo
aos mesmos, bem como o direito de obter a sua retificacao, limitagao, atualizacéo e
apagamento, o direito a sua portabilidade e a apresentar reclamagao relativamente ao
tratamento dos seus dados a autoridade de controlo competente. O exercicio de qualquer
dos direitos mencionados devera ser feito mediante contacto com o Nosso Shopping,
através do envio de carta para a morada supra mencionada.

6.11 Caso tenha quaisquer questdes sobre o exposto ou acerca do tratamento e
utilizagcdo que efetuamos dos seus dados pessoais, ou deseje apresentar uma reclamagao
sobre uma possivel violagdo das leis de privacidade, por favor contacte o responsavel pelo
tratamento de dados através do endereco de e-mail nossoshopping@cbre.com , ou através
do endereco postal Av. D. Joao I, lote 46, fragdo 4A, 1990-095 Lisboa, Portugal.

7. Disposigoes Finais



71 Qualquer atividade fraudulenta ou a falta de cumprimento das regras deste
passatempo poderao resultar na exclusdo do Cliente.

7.2 Nao serdo consideradas validas as participacbes em que os dados fornecidos
indiciem

duvidas, apresentem anomalias e/ou sejam considerados falsos, ou que de alguma forma
tentem viciar as regras do presente regulamento.

7.3 E proibida a participacdo no presente passatempo para fins contrarios a Lei, que
suponham um prejuizo para terceiros, ou de qualquer forma lesem a sua honra, dignidade,
imagem, intimidade, crengas religiosas, ideologias ou qualquer outro direito reconhecido
legalmente.

7.4 A sociedade promotora nao podera ser responsabilizada no caso de ocorréncia de
eventos que se configurem de forga maior (greves, mau tempo, etc.), que privem total ou
parcialmente os Clientes da oportunidade de participar no passatempo e/ou o vencedor de
beneficiar do seu prémio.

7.5 Quaisquer duvidas sobre a interpretacao e aplicagdo do regulamento deverao ser
esclarecidas e analisadas pelo Nosso Shopping.

7.6 A participacao no passatempo implica ainda a total aceitagao:

7.6.1 Das condigbes apresentadas no presente regulamento, conforme indicado supra,
7.6.2 Dos resultados do passatempo;

7.6.3 De todas as decisdes da organizagdo que se mostrem necessarias.

7.7 O Nosso Shopping reserva-se ao direito de:

7.7.1 Eliminar qualquer Cliente (ou mesmo vencedor) que tenha comportamentos
improprios durante ou apos o passatempo ou que viole qualquer uma das condi¢des de
participacao;

7.7.2 Tomar as decisdes necessarias para o decurso normal deste passatempo, sendo
estas expressamente aceites por cada um dos Clientes;

7.7.3 Alterar os pontos do presente Regulamento a qualquer momento, sem aviso prévio,
sendo, no entanto, as alteragdes devidamente publicitadas;

7.7.4 A qualquer momento, suspender, temporaria ou definitivamente, ou cancelar o
presente passatempo.

7.8 A divulgacdo do presente passatempo sera feita no Balcdo de Informagdes do
Nosso Shopping, nas suas redes sociais e site do Nosso Shopping .

7.9 O presente regulamento sera divulgado em www.nossoshopping.pt e no Balcéo de
Atendimento do Nosso Shopping.

8. O Nosso Shopping reserva-se no direito de interromper esta campanha sem aviso prévio.

Vila Real, 30 de novembro de 2023



